
（単位　件）

158,219                   

ス ト ー カ ー ・ 迷 防 つ き ま と い 1,327               

配 偶 者 間 の 暴 力 8,435               

人身安全関連（配偶者間の暴力・ストーカーを除く。） 17,835              

犯 罪 等 に よ る 被 害 防 止 22,370              

応 急 救 護 ・ 保 護 4,089               

家 庭 ・ 職 場 ・ 近 隣 関 係 21,460              

契 約 ・ 取 引 関 係 7,588               

少 年 問 題 （ 児 童 虐 待 ・ 被 害 関 係 を 含 む 。 ） 6,942               

悪 質 商 法 3,730               

環 境 問 題 2,362               

サ イ バ ー 関 係 9,240               

暴 力 団 問 題 4,372               

刑 事 関 係 12,881              

そ の 他 25,295              

意 味 不 明 10,293              

（単位　件）

51,854                     

犯 罪 被 害 者 相 談 75                  

広 聴 1,388               

遺 失 物 相 談 725                 

交 通 相 談 3,428               

免 許 相 談 815                 

警 備 対 策 相 談 64                  

聴 訴 134                 

暴 力 団 関 係 相 談 49                  

身 元 不 明 相 談 15                  

生 活 安 全 相 談 18,487              

質 屋 ･ 古 物 ･ 警 備 業 相 談 47                  

ス ト ー カ ー 相 談 284                 

悪 質 商 法 相 談 465                 

風 俗 営 業 相 談 114                 

銃 器 ・ 薬 物 相 談 86                  

少 年 環 境 相 談 38                  

少 年 ( ヤ ン グ テ レ ホ ン ) 相 談 214                 

行 方 不 明 者 相 談 469                 

サ イ バ ー 犯 罪 相 談 3,547               

生 活 環 境 相 談 37                  

そ の 他 21,373              

　件数である。
注　警視庁総合相談センター「＃9110」又は「03-3501-0110」で受理し、処理又は各相談窓口に転送した

数値：広報課

第１２５表　相談取扱状況

内 容 件 数

総 数

数値：広報課

  第１２６表　総合相談センター警察相談専用電話受理状況

内 容 件 数

総 数
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