
ＡＴＭコーナーで携帯電話を使い
通話をしていたり、メモを見ているお客さまを見
かけた時は、積極的な声かけをお願いします！

お客さまに対する「説得」や「真偽の判断」は
安心してください警察が協力して行います！

・使用目的を説明している。
・常連客である。
・落ち着いている。
・時間がないと怒っているけど。

不審点のあるお客さまに声かけをお願いします
ATMにて

窓口にて

窓口での不審な高額引出や振り込み、
理由が不審な振り込み上限の引き上げには、
一歩踏み込んだ声かけをしていただき、
ホットライン通報をお願いします。
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勇気ある声かけをお願いします


