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勇気ある声かけをお願いします !

金融機関職員の特殊詐欺未然防止！
好事例紹介
１月下旬、高齢の女性宅に息子を騙る者から「会社の契約書

を無くしたので、補填金を用意できないか。」等と電話があり
ました。この高齢女性は、その日に息子の会社の人間を騙る犯
人にお金を渡してしまいました。その翌日、再度犯人から電話
があり「追加でお金が必要。」等と言われ某銀行に向かいまし
た。この女性は、銀行職員に窓口で「家の修繕費」と説明しま
したが、

①高額な引き出しであること
②使用用途をはっきりと説明しないこと

を不審と思い、職員２名で協力して特殊詐欺を未然防止して頂
きました。

【碑文谷警察署からお願い】

○出金理由を明白に答えられない、高額な引き出しや
不審な振り込み、振り込み上限額の急な引き上げなど、
少しでも怪しいと思われる状況であれば積極的なホッ
トライン通報をお願いします。
○携帯電話で通話しながら、ＡＴＭを操作するお客様
には必ず声を掛けて止めさせた上で、警察に通報をお
願いいたします。

通報後の対応は警察がしっかりと行います。


