
認知機能検査ＷＥＢ予約手順 

事前確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   １～５の確認事項に該当していないことを確認して、①□「全てに該当しません」に 
  チェックを入れて②「予約を開始する」を選択 

予約情報の入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  「免許証更新のための検査と講習のお知らせ」はがきに印字された①予約番号（16 桁）、 
  ②生年月日、③免許証番号を入力し、④「施設・時間を選択する」を選択 

１ 

２ 

－２－

認知機能検査

【予約メモ】 予約内容をご記入ください。

１２３４ ５６７８ ８７６５ ４３２１

３０１２ ３４５６ ７８９０免許番 号

A

日 時

場 所

月 日 （ ） 時 分

【携行品】

料 金 円

このハガキ、免許証（及びマイナ免許証（お持ちの方））、

手数料、黒ボールペン、眼鏡等（必要な方）

予約 番号

認知機能検査は、「手がかり再生」「時間の見当識」によって、運転に必要な「記

憶力」や「判断力」を確認していただく検査です。（所要時間３０分）

※ 医師の診断書を提出することで認知機能検査に代えることができます。診断書の提出を
希望される方は事前に運転免許本部までご連絡ください。

② 二次元コードから予約 ※２４時間受付可能

認知機能検査会場（警察施設）において受検する場合の予約方法

教習所において受検する場合の予約方法 ※一部教習所のみ実施

５ページの教習所一覧「認知検査」欄に●がついている教習所で受検するこ

とができます。各教習所の予約電話番号に電話をかけて予約をします。

「WEB欄」に◎がついている教習所は、教習所のホームページから予約ができます。

　

　

　

　

　

　

③ 電話で予約（認知機能検査予約専用ナビダイヤル）

☎０５７０－０８－５２８５ に電話をかけて予約をしてください。

受付時間は、平日９：３０～１７：００です。通話料金がかかります。

※ 電話がつながりにくい場合がありますので、WEB予約の利用をおすすめします。

① 警視庁ホームページから予約 ※２４時間受付可能

スマートフォンのカメラ機能で右側の二次元
コードを読み込んで、予約をしてください。

パソコン、スマートフォンで「警視庁ホームページ」を開き、「運転免許関連」

→ 「 認知機能検査のWEB予約はこちら 」を選択して予約をしてください。

二次元コード



 

施設・日時の選択 

 

 

 

 

 

 

 

予約する施設名の
予約可能な日付
「○」を選択 
 
※画面の下が切れ
ているときは、画
面を下にスクロー
ルすると他の施設
が表示されます。 
 
 
 
 
 
 

時間の選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  予約する時間「○」を選択し、「✓」に変わったら「確認へ進む」を選択 
  ※ 予約する施設と日付を修正する場合は「施設選択へ戻る」を選択 

３ 

４ 



予約内容の確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

  予約施設と日時を確認して、誤りがなければ「予約を確定する」を選択 
  ※ 予約時間を修正する場合は「時間選択へ戻る」を選択 

 

予約完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  予約完了です。はがきに予約日時と予約会場をメモしてください。 

５ 

６ 



予約の確認、キャンセル手順 

事前確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  「予約内容照会」又は「予約状況確認／キャンセル」を選択 

予約情報の入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
 
 

  「免許証更新のための検査と講習のお知らせ」はがきに印字された①予約番号（16 桁）、 
  ②生年月日、③免許証番号を入力し、④「照会する」を選択 
 

１ 

２ 

－２－

認知機能検査

【予約メモ】 予約内容をご記入ください。

１２３４ ５６７８ ８７６５ ４３２１

３０１２ ３４５６ ７８９０免 許番号

A

日 時

場 所

月 日 （ ） 時 分

【携行品】

料 金 円

このハガキ、免許証（及びマイナ免許証（お持ちの方））、

手数料、黒ボールペン、眼鏡等（必要な方）

予 約番 号

認知機能検査は、「手がかり再生」「時間の見当識」によって、運転に必要な「記

憶力」や「判断力」を確認していただく検査です。（所要時間３０分）

※ 医師の診断書を提出することで認知機能検査に代えることができます。診断書の提出を
希望される方は事前に運転免許本部までご連絡ください。

② 二次元コードから予約 ※２４時間受付可能

認知機能検査会場（警察施設）において受検する場合の予約方法

教習所において受検する場合の予約方法 ※一部教習所のみ実施

５ページの教習所一覧「認知検査」欄に●がついている教習所で受検するこ

とができます。各教習所の予約電話番号に電話をかけて予約をします。

「WEB欄」に◎がついている教習所は、教習所のホームページから予約ができます。

　

　

　

　

　

　

③ 電話で予約（認知機能検査予約専用ナビダイヤル）

☎０５７０－０８－５２８５ に電話をかけて予約をしてください。

受付時間は、平日９：３０～１７：００です。通話料金がかかります。

※ 電話がつながりにくい場合がありますので、WEB予約の利用をおすすめします。

① 警視庁ホームページから予約 ※２４時間受付可能

スマートフォンのカメラ機能で右側の二次元
コードを読み込んで、予約をしてください。

パソコン、スマートフォンで「警視庁ホームページ」を開き、「運転免許関連」

→ 「 認知機能検査のWEB予約はこちら 」を選択して予約をしてください。

二次元コード



予約内容の確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       
      予約内容が確認できます。予約内容を修正する場合は「修正する」を、 
      予約を取り消す場合は「取下げる」を選択 
 

 ・「修正する」を選択した場合            ・「取下げる」を選択した場合 

  

施設・日時の選択画面に遷移します。      取り下げ画面に遷移します。 
※予約方法は「認知機能検査予約手順」□3 ～□6   「確認へ進む」を選択すると、予約取り下げ 
 を参照してください。            確認画面に遷移するので「取下げる」を選択 

３ 


